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e Uw kinderopvangtoeslag - Dat regelen we samen

U hebt kinderopvangtoeslag aangevraagd. U krijgt de toeslag als voorschot
om u te helpen uw kinderopvang te betalen. We helpen u graag om ervoor
te zorgen dat u elke maand het juiste bedrag krijgt en geen toeslag hoeft

terug te betalen. In deze brief vindt u daarom een aantal tips en een
checklist die u kunt gebruiken.

Voorkom dat u onverwacht moet terugbetalen:
geef veranderingen aan ons door

Bij uw aanvraag hebt u doorgegeven wat uw situatie is. En die van uw
toeslagpartner als u die hebt. Verandert er iets in uw situatie? Of in die van uw
toeslagpartner? Dan klopt de toeslag die u krijgt vaak niet meer. Daaromis het
belangrijk dat u veranderingen altijd zo snel mogelijk doorgeeft. Wantals ueen
verandering niet of te laat doorgeeft, moet u later misschien terugbetalen.

Wij weten het vaak pas veel later als eriets verandert in uw leven.

Geef bijvoorbeeld deze veranderingen aan ons door:

[E® Mijninkomen of dat van mijn toeslagpartner is hoger of lager geworden
E% Ik werk niet meer, of mijn toeslagpartner werkt niet meer

Ik ben of mijn toeslagpartner is gestopt met een opleiding,
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traject naar werk of een verplichte inburgeringscursus
® Mijn kind gaat meer of minder uren naar de opvang
gﬁ Het uurtarief voor de opvang van mijn kind is veranderd r

¢ e opvang van mijn kind stopt

Kijk op toeslagen.nl/aanpassen voor een totaaloverzicht. ‘ A
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Zo geeft u een verandering door

Dat kan via Mijn toeslagen op toeslagen.nl bij ‘Wijziging doorgeven’.
Of kiesin de app Toeslagen voor ‘Wijzigen’.

Tip 1: Gebruik de rekenhulp om uw inkomen te berekenen. —

Tip 2: Schat uw inkomen niet te laag.

Als we uw toeslag berekenen met een te laag inkomen, moet u later misschien
terugbetalen. Wilt u zoveel mogelijk voorkomen dat u moet terugbetalen? Geef
dan een iets hogerinkomen aan ons door. Dan krijgt u elke maand iets minder
toeslag, maaris de kans kleiner dat u te veel toeslag krijgt. De toeslag die u te weinig
hebt gekregen, krijgt u na afloop van het jaaralsnog.

Controleer of uw gegevens compleet zijn bij de opvang

Veel ouders denken dat de kinderopvang al alle gegevens heeft, maar we zien vaak dat
er nog gegevens missen. Bijvoorbeeld omdat een kind nog geen burgerservicenummer (bsn)
had toen het bij de opvang werd ingeschreven.

De kinderopvang heeft uw gegevens nodig om elke maand aan ons door te geven hoeveel uur
uw kind naar de opvangis gegaan en welk bedrag u hiervoor per uur betaalt. Dat vergelijken we met
watu zelf aan ons doorgeeft. Zo weten we of uw kinderopvangtoeslag met de juiste gegevens
wordt berekend. Controleer daarom of uw opvang alle gegevens van u heeft. Dan krijgt u
minder vaak brieven om te controleren of de toeslag die u krijgt nog klopt.

Uw kinderopvang of gastouderbureau heeft de volgende gegevens van u,
uw toeslagpartner envan uw kind of kinderen nodig:

e  Burgerservicenummer (bsn)

Voorletter(s) en achternaam zoals in het identiteitsbewijs

e Geboortedatum

Tip: heeft uw kinderopvang of gastouderbureau een ouderportaal?
Dan kuntu daar controleren of de gegevens compleet zijn.

Meer informatie?

Op toeslagen.nl/kinderopvangtoeslag vindt u veel informatie over

de kinderopvangtoeslag. Bijvoorbeeld welke voorwaarden er zijn voor
kinderopvangtoeslag. En op welke datum u de toeslag voor de volgende
maand krijgt. Dat is altijd rond de 20e van de maand.

Hebt u hulp nodig?

U kunt ons bellen op 0800 - 0543 of langskomen bij 1 van onze balies of
hulppuntenin uw omgeving. Ga naar toeslagen.nl/contact om te kiezen

wat het beste bij u past.
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Checklist kinderopvangtoeslag v

Scan de QR-code of ga naar toeslagen.nl/app
en download de app Toeslagen
Met de app Toeslagen kunt u uw gegevens makkelijk en snel

aanpassen. We kunnen u soms ook berichten of herinneringen
sturen als u iets moet doen.

Controleer of de opvang de volgende gegevens heeft
van u, uw toeslagpartner en uw kind:

e  Burgerservicenummer (bsn)

e Voorletters en achternamen (zoals in het identiteitsbewijs)

e Geboortedatum

Blijf uw gegevens controleren in Mijn toeslagen
ofdeapp Toeslagen

Zoals de schatting van uw inkomen en het aantal uren kinderopvang.

Zet een herinnering in uw agenda om uw gegevens
te controleren
Bijvoorbeeld elke 2 maanden.

Geef bijvoorbeeld deze veranderingen direct aan ons door:

Mijn inkomen of dat van mijn toeslagpartner is hoger of lager geworden
Eh@ Ik werk niet meer, of mijn toeslagpartner werkt niet meer

g Ik ben of mijn toeslagpartner is gestopt met een opleiding,
traject naar werk of een verplichte inburgeringscursus

Mijn kind gaat meer of minder uren naar de opvang
gf Het uurtarief voor de opvang van mijn kind is veranderd

b1 Mijn kind gaat naar een andere opvang of naar de BSO

Q Eenanderkind gaat ook naar de opvang
¢

De opvang van mijn kind stopt

Meer informatie? Ga naar toeslagen.nl/kinderopvangtoeslag




